“中国口腔医疗服务能力研究”项目方案
研究意义
随着我国口腔医疗服务的不断深化，我国口腔医疗服务能力等相关问题己经成为我国口腔医疗服务研究和发展面临的重要课题。我国人口疾病趋势的变化，医学防治技术的进步，文化教育水平的提高，经济生活领域的变化（包括服务价格、人均收入、费用负担与医疗保险），口腔医疗服务机构的类型、质量、交通便利等情况都对口腔医疗服务能力、需求以及有效利用产生影响。本研究带有我国地域特征，适合中国特点，预期研究成果有创新性，具有一定的应用价值。
国内外研究现状分析
早在第二次世界大战期间，国外就提出了口腔医疗服务的概念，并将口腔医疗服务列入政府卫生部门的职能范围，设立口腔医疗机构专门从事口腔医疗管理的研究。开展口腔医疗服务人力资源利用效益的研究，逐步建立起口腔医疗管理组织与工作规范、程序及制度，根据本国人口的不同需求，科学地编制口腔医疗人员，装备口腔医疗设备，有效地提高了国人口腔健康水平，促进了全身健康。口腔医疗服务能力中人力资源利用效益的研究是提高口腔医疗保障有效性的重要途径。例如：美国将口腔和牙科保健作为重要研究领域之一，重点解决国人牙科和口腔保健问题，每年都刊登有大量的有关口腔医疗服务人力资源利用效益的研究报告和论文。
口腔医疗服务能力的研究带有地域特征。我国对口腔医疗服务的相关研究主要有北京大学口腔医学院1983 年开展全国学生龋病牙周疾病流行病学抽样调查，全国牙病防治指导组1993 年开展第二次全国口腔健康流行病学抽样调查，第四军医大学口腔医学院李刚1999 年完成了军队口腔卫生保健组织与管理研究和开展了全军口腔健康抽样调查，北京大学口腔医学院黄合19 ％年进行了北京密云县牙科人力预测模式初探，北京大学口腔医学院王左敏1999 年进行了北京市城区居民牙科服务需要与需求状况分析北京市城区牙科人力资源配置的研究。
问题
由于中西方经济文化和口腔疾病的流行特点和影响因素存在差异，西方国家口腔医疗服务能力的研究成果只能借鉴，不能盲目照搬．国内在研究内容上尚末直接涉及口腔医疗服务各个方面的问题，在研究方法上沿用国外同类研究方法尚无创新。总而言之，必须开展口腔医疗服务能力的研究，以解决当前我国口腔医疗服务与管理存在的问题，探索适合我国实际需求的口腔医疗服务与管理的技术方法。使其趋向合理化、系统化，达到既控制口腔疾病，又不浪费物力和人力资源的目的。加强我国口腔医疗管理，控制口腔疾病的发展，促进口腔健康，己成为现代我国医疗管理和口腔医学研究的一个重要内容。
一、研究目标、研究内容和拟解决的关键问题
（一）研究目标
l 、了解和评价我国口腔医疗服务能力；
2 、为我国政府改善口腔医疗服务能力提供资料和证据．
（二）研究目的
l 、了解我国及我国社会经济状况不同地区口腔医疗服务能力状况。包括：用于口腔医疗服务的人力、财力，以及所能提供的服务质量和数量等状况，以建立一个全面反映国内口腔医疗服务能力状况的描述性数据库；
2 、结合我国不同经济发展状况和口腔疾病患病状况，分析和评价不同地区口腔医疗服务能力状况；
3 、探讨目前我国口腔医疗服务模式下，如何提供口腔医疗服务能力以满足人民群众日益增长的口腔健康需求，从而为政府制定口腔卫生政策提供借鉴。
（三）研究内容
l 、通过专家评价系统确定能反映社区口腔医疗机构基本情况、口腔卫生专业人员基本情况以及口腔医疗服务质量和数量的统计指标，包括调查指标和评价指标。
2 、通过现场调查和问卷调查了解我国及我国不同社会经济状况下不同地区的口腔医疗服务能力，建立一个能够全面反映我国口腔医疗服务能力状况的数据库。
3 、通过查阅文献，了解世界主要国家不同类型地区的口腔医疗设备现状，口腔医疗机构基本情况、口腔卫生专业人员基本情况以及口腔医疗服务的质量和数量等有关参数。将之与我国医疗卫生服务能力进行比较，并评价我国医疗卫生服务能力状况。
4 、通过统计分析对2008 年不同地区和国家口腔卫生人力资源对比，探讨口腔卫生人力结构与资源配置关系、口腔医疗市场与口腔医疗资源配置的关系等。分析影响我国口腔卫生服务发展的各种相关因素。发现我国现有口腔卫生服务体系的一些特点和现存的主要问题。
5 、通过统计分析建立能反映社区人口经济发展基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔专业人员基本情况各种指标相互关系的统计评价方法。研究适合我国情况的口腔卫生服务人力资源的评价体系和评价方法．
6 、提出优化口腔卫生服务资源配置、促进口腔卫生事业健康发展思路。为我国口腔卫生服务、口腔医学教育、口腔医疗设备、口腔保健用品的发展提供科学依据。为我国口腔卫生服务的进一步研究提出问题、建立基础和提供统计方法。
（四）拟解决的关键问题
1 、确定能反映我国口腔医疗服务现状的基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔专业人员基本情况以及口腔医疗服务质量和数量的调查指标。
2 、探讨能反映我国口腔医疗服务现状基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔专业人员基本情况各种指标相互关系的统计方法。
3 、分析影响我国口腔医疗服务能力的各种相关因素。
4 、建立能预测我国未来口腔医疗服务能力以及人力资源的需要和需求发展模拟框架。
（五）拟采取的研究方法、技术路线、实验方案及可行性分析
1 、研究方法
我国口腔医疗服务能力研究的基本方法是应用现代管理科学、流行病学和卫生统计理论与技术手段，采用调查研究、现场示范、历史研究、情报研究等软科学研究方法。

现场资料的收集：问卷调查，统计报表。
以我国现有资料系统对全国口腔医疗服务资源进行普查或抽样调查。
以各地区和经济发展水平为控制条件进行分层分析。
根据专家意见确定能反映社区现状基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔专业人员基本情况以及口腔卫生服务数量和质量的调查指标。
问卷调查内容包括人口经济发展基本情况、口腔医疗服务机构基本情况、口腔卫生专业人员基本情况以及口腔医疗服务所能提供的服务数量和质量。
调查方法
1 、社区人口经济发展基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔卫生专业人员基本情况资料来源于当地卫生局和统计局。
2 、口腔医疗服务的数量和质量以问卷调查表的形式收集，由被调查单位填写盖章
后汇总进行处理．
统计方法
按4 种框架结构模拟人口、需求、口腔卫生保健目标和政策对口腔卫生服务资源的影响。最优加权组合预测法和时间序列预测法在我国口腔卫生人力预测中的应用。预测指标（因变量）：我国2008 一2025 年口腔卫生技术人员总数。用于预测的指标（自变量卜人口指标，全国各年人口数；．经济指标，全国各年人均国民生产总值。所有计算均由SAS for Windows 6.11 软件包或SPSS13.0 版进行。
2 、技术路线
首先进行课题设计。然后开展我国综合医院医院口腔科、门诊部口腔科、口腔医院、牙科诊所的口腔卫生工作编制、人员、装备和服务情况调查，得出我国口腔卫生服务人力资源利用效益结果；根据我国口腔卫生人力的现状和实际需求，提出我国口腔卫生人力资源管理的具体措施与标准。
3 、实验方案
l ）参照国内外相关研究进行周密的课题设计；
2 ）开展调查研究收集口腔医疗服务现场数据；
3 ）进行调查资料统计分析、整理研究；
4 ）提出我国口腔卫生服务人力资源和口腔卫生管理的具体模式、措施、方案、标准。
4 、可行性分析
研究目标具体，指标明确是开展本课题研究的重要因素。参加本课题研究人员主要来自中华口腔医学会在全国的相应机构口腔医疗科研机构，同时与全国各地口腔医学院校、口腔专科医院结合共同完成项目。卫生部医政司将为本项目的开展提供支持，将会得到全国各地卫生行政部门的支持与配合，为完成本研究项目提供了可靠保障。
二、本项目的创新之处
1 、通过专家评价系统确定了能反映社区人口经济发展基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔卫生专业人员基本情况，以及口腔医疗服务数量和质量的统计指标。
2 、调查了我国人口经济发展的基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔卫生专业人员以及口腔医疗服务数量和质量的基本状况。
3 、建立了能反映我国人口经济发展基本情况、口腔医疗机构基本情况、口腔专业人员基本情况，以及口腔医疗服务数量和质量的各种指标相互关系的统计评价方法。
4 、评价了我国目前口腔医疗服务能力状况。
5 、预测了我国未来口腔卫生人力资源的需要和需求发展框架的模拟结构。三、年度研究计划及预测进展
总体进度安排
1 、准备阶段
2009的年1-3 月成立“中国口腔医疗服务能力研究”课题组。中华口腔医学会设立领导小组，项目办公室、专家指导组。完成选题，情报调研和收集资料，课题论证，制定研究课题计划，印制调查表格，进行经费和组织方面的准备。
2 、实施阶段
2009年4-5 月在辽宁省开展试点工作，2009年6- 9月完成全国口腔医疗资源调查，2009 年10 月完成研究报告．
3 、总结阶段
2009 年年12 月对本项目进行全面总结。
四、预期研究成果
1 、初步了解我国不同类型地区的口腔医疗设备现状，口腔医学专业人员现状以及口腔医疗服务能力的有关参数。
2 、研究适合我国情况的口腔卫生服务人力资源的评价体系和评价方法。分析影响我国口腔医疗服务发展的各种相关因素。
3 、探索2010 年一2020 年我国不同类型地区的口腔医疗设备需求与供应，口腔专业技术人员需求与需要预测等权衡、经济、数学模式．
4 、提出我国口腔医疗服务发展的最适预测模型。
5 、为我国口腔医疗服务、口腔医学教育、口腔医疗设备、口腔保健用品的发展提供依据。
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